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La SED solicita a la SDG o a
SDSCJ, activar el PMU distrital*

Brindar
acompañamiento y
seguimiento - OCE

DILE informa al referente de entornos
educativos inspiradores de la OCE 

Contacte al referente
de la Oficina para la

Convivencia Escolar -
OCE

1 *Únicos referentes de la OCE - SED autorizados
para solicitar a SDG/SDSCJ la activación del PMU

Distrital:
Jefe de la oficina para la convivencia escolar -
SED

        
Coordinador equipo de alertas SED -OCE

        

En el entorno de la
Institución Educativa

Identifique el
tipo situación

La situación crítica
se ha presentado

Dentro de la Institución
Educativa

Active el
protocolo que 

corresponda a la
situación

FIN

Situación:
Plantón
Marcha
Toma
Enfrentamiento masivo

2

2 3

Consulte el directorio de
protocolos de Atención

Integral versión 5.0

Se activa acompañamiento Policía
de Infancia y Adolescencia

Protocolo de tomas y movilizaciones
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Se establece primer
diálogo con la

comunidad educativa
y actores movilizados

SDG activa el
acompañamiento
interinstitucional

Brindar
acompañamiento

y seguimiento
DGECD

Se establece
mesa de diálogo

SDG - Diálogo social o DDHH fungirá un rol
de mediador durante los diálogos y de

contención en el entorno
Objetivos 1er diálogo:

1.Establecer acuerdos de NO violencia
2. Identificación de actores
3.¿Qué los moviliza?
4.Establecer mesa de diálogo

La SED solicita a la
SDG o a

SDSCJ, activar el
PMU distrital*

FIN
Actores involucrados

/ rol

Se resuelve la
movilización

Se mantiene la
movilización

Gestores de:
SDSCJ
OCE
Alcandía Local
SDG

En la DILE o
en la Alcaldía

SDG tendrá un rol de mediador durante los
diálogos y de contención en el entorno

DILE + representantes de la comunidad
educativa + *Personería + ICBF + *Fiscalía +
*Policía de Infancia y adolescencia

3 5

6

7
Representantes

de:
Personería (GAEPDV)
Defensoría
ICBF

Se autoriza colocar
dispositivo de Policía

de Infancia y
Adolescencia

Para asegurar el
bienestar y la
integridad de

toda la
comunidad
educativa 
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ICBF (verifica permisos con
padres de familia
SDS (verifica estado de salud)
Personería (verifica
condiciones)
Alcaldía local, Policía y SDSCJ
(hacen rondas perimetrales)

DILE, rectoría y un profesional de
la dirección general de colegios,

realizan seguimiento a los
compromisos

Conceptúa el
tipo de

intervención si

Deriva en
toma

FIN

Continúa mesa
de diálogo y se

llega a acuerdos

Preferiblemente la mesa se realizará fuera
de la IED (casa de la juventud, JAL, Alcaldía)

Se debe hacer la lectura de principios
Se deben establecer pautas

        metodológicas para el diálogo

Deriva en
una acción

violenta

Contiene Se desescala la violencia y se restablece el diálogo

¿Hay lanzamiento de elementos contundentes?
¿Existe infiltración de actores externos que generen violencia?
¿Hay intento incendiario?
¿La integridad de un NNJA o miembro de la comunidad
educativa está en riesgo inminente?
¿Se ataca a los funcionarios y gestores de las entidades?
¿Se atenta contra la integridad de las personas ?

8.1 9

Red
Distrital

de diálogo

Equipo
mixto de
diálogo

8.2
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Conceptúa el
tipo de

intervención si

Presencia de GUFUD
(el PMU determina qué

tipo de acompañamiento
realizará)

Se desescala la
violencia y se
restablece el

diálogo

Continúa mesa
de diálogo y se

llega a acuerdos

DILE, rectoría y un profesional de
la dirección general de colegios,

realizan seguimiento a los
compromisos

FIN

Contiene
Red

Distrital
de diálogo

Equipo
mixto de
diálogo
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